	
附件1
许昌市数字化城市管理情况表（建成区组）
（2020年8月1日零时——8月31日24时）
                                                                                                           统计时间：9月7日
	序号
	责任
单位
	应结案量
	超期未处置
	按期结案率（权重50%）
	结案率（权重20%）
	公众投诉（权重20%）
	一次完成率（权重10%）
	系统得分（80%）
	督查得分
	按期结案量得分
	按期结案率增幅得分
	合计得分

	
	
	
	
	市容环卫类案件（权重30%）
	其他案件（权重20%）
	得分
	结案量
	结案率
	得分
	公众投诉按期结案率（权重15%）
	超期未处置（权重5%）
	返工案件数
	返工次数
	得分
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	按期结案量
	应结案量
	按期结案率
	按期结案量
	应结案量
	按期结案率
	
	
	
	
	按期结案量
	应结案量
	按期结案率
	得分
	案件数
	得分
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	示范区
	2517
	211
	1206
	1425
	84.63
	739
	1092
	67.67
	38.92
	2306
	91.62
	18.32
	3
	3
	100
	15
	0
	5
	79
	88
	7.2
	67.55
	19.8
	1.5
	0
	88.85

	2
	开发区
	5060
	271
	2332
	2686
	86.82
	1739
	2374
	73.25
	40.7
	4789
	94.64
	18.93
	7
	7
	100
	15
	0
	5
	398
	454
	2.82
	65.96
	18.4
	1.5
	0
	85.86

	3
	魏都区
	15971
	2286
	6119
	8407
	72.78
	4371
	7564
	57.79
	33.39
	13685
	85.69
	17.14
	88
	116
	75.86
	11.38
	5
	4
	903
	1122
	4.38
	56.23
	18.2
	1.5
	0
	75.93

	4
	东城区
	8843
	994
	2305
	3310
	69.64
	3577
	5533
	64.65
	33.82
	7849
	88.76
	17.75
	25
	44
	56.82
	8.52
	7
	3.6
	625
	743
	3.28
	53.58
	18.2
	1.5
	0
	73.28

	5
	建安区
	10751
	1248
	3947
	5125
	77.01
	2836
	5626
	50.41
	33.18
	9503
	88.39
	17.68
	75
	113
	66.37
	9.96
	8
	3.4
	701
	844
	3.72
	54.35
	17.4
	1.5
	0
	73.25
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