	
附件1
[bookmark: _GoBack]许昌市数字化城市管理情况表（建成区组）
（2022年2月1日零时——2月28日24时）
                                                                                       统计时间：3月3日
	序号
	责任
单位
	应结案量
	超期未处置
	按期结案率（权重50%）
	结案率（权重20%）
	公众投诉（权重20%）
	一次完成率（权重10%）
	系统得分（80%）
	督查得分
	按期结案量得分
	按期结案率增幅得分
	合计得分

	
	
	
	
	市容环卫类案件（权重30%）
	其他案件（权重20%）
	得分
	结案量
	结案率
	得分
	公众投诉按期结案率（权重15%）
	超期未处置（权重5%）
	返工案件数
	返工次数
	得分
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	按期结案量
	应结案量
	按期结案率
	按期结案量
	应结案量
	按期结案率
	
	
	
	
	按期结案量
	应结案量
	按期结案率
	得分
	案件数
	得分
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	示范区
	1297
	77
	738
	798
	92.48
	422
	499
	84.57
	44.65
	1220
	94.06
	18.81
	0
	0
	0
	15
	0
	5
	17
	19
	8.83
	73.83
	19.8
	1.16
	0.45
	95.24

	2
	东城区
	4670
	70
	2980
	3213
	92.75
	1341
	1457
	92.04
	46.24
	4600
	98.5
	19.7
	35
	37
	94.59
	14.19
	0
	5
	212
	236
	5.96
	72.87
	19.8
	1.5
	0
	94.17

	3
	魏都区
	10590
	1078
	6440
	8143
	79.09
	1477
	2447
	60.36
	35.8
	9512
	89.82
	17.96
	38
	51
	74.51
	11.18
	2
	4.6
	230
	257
	8.06
	62.08
	18.6
	1.5
	0
	82.18

	4
	建安区
	4898
	516
	2632
	3312
	79.47
	803
	1586
	50.63
	33.97
	4382
	89.47
	17.89
	24
	31
	77.42
	11.61
	2
	4.6
	181
	210
	6.57
	59.71
	20
	1.5
	0.2
	81.41

	5
	开发区
	2614
	713
	997
	1633
	61.05
	400
	981
	40.77
	26.47
	1901
	72.72
	14.54
	13
	21
	61.9
	9.29
	4
	4.2
	65
	75
	7.7
	49.76
	18.1
	1.4
	0
	69.26




15

