	
附件3
许昌市数字化城市管理情况表（乡、镇、街道办事处组）
（2022年12月1日零时——12月31日24时）
                                                                                    统计时间：1月4日
	序号
	责任单位
	应结案量
	超期未处置
	按期结案率（权重50%）
	结案率（权重20%）
	公众投诉（权重20%）
	一次完成率（权重10%）
	合计得分

	
	
	
	
	按期结案量
	按期结案率
	得分
	结案量
	结案率
	得分
	公众投诉按期结案率（权重15%）
	超期未处置（权重5%）
	返工案件数
	返工次数
	得分
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	按期结案量
	应结案量
	按期结案率
	得分
	案件数
	得分
	
	
	
	

	1
	建安区河街乡
	79
	0
	78
	98.73
	49.37
	79
	100
	20
	0
	0
	0
	15
	0
	5
	0
	0
	10
	99.37

	2
	东城区祖师办事处
	173
	0
	171
	98.84
	49.42
	173
	100
	20
	0
	0
	0
	15
	0
	5
	4
	4
	7.23
	96.65

	3
	东城区半截河办事处
	330
	5
	321
	97.27
	48.64
	325
	98.48
	19.7
	1
	1
	100
	15
	0
	5
	6
	6
	7.82
	96.16

	4
	魏都区西关办事处
	458
	3
	445
	97.16
	48.58
	455
	99.34
	19.87
	0
	0
	0
	15
	0
	5
	7
	9
	7.64
	96.09

	5
	魏都区南关办事处
	143
	5
	136
	95.1
	47.55
	138
	96.5
	19.3
	1
	1
	100
	15
	0
	5
	1
	1
	9.16
	96.01

	6
	魏都区西大办事处
	437
	13
	408
	93.36
	46.68
	424
	97.03
	19.41
	2
	2
	100
	15
	0
	5
	1
	1
	9.73
	95.82

	7
	魏都区新兴办事处
	1473
	77
	1367
	92.8
	46.4
	1396
	94.77
	18.95
	2
	2
	100
	15
	0
	5
	11
	11
	9.1
	94.45

	8
	魏都区高桥营办事处
	203
	6
	187
	92.12
	46.06
	197
	97.04
	19.41
	0
	0
	0
	15
	0
	5
	2
	2
	8.82
	94.29

	9
	示范区尚集镇代管区
	43
	0
	37
	86.05
	43.03
	43
	100
	20
	0
	0
	0
	15
	0
	5
	0
	0
	10
	93.03

	10
	魏都区东大办事处
	140
	5
	129
	92.14
	46.07
	135
	96.43
	19.29
	0
	0
	0
	15
	0
	5
	3
	3
	7.43
	92.79

	11
	建安区新元办事处
	73
	8
	65
	89.04
	44.52
	65
	89.04
	17.81
	0
	0
	0
	15
	0
	5
	0
	0
	10
	92.33

	12
	建安区五女店镇
	7
	1
	6
	85.71
	42.86
	6
	85.71
	17.14
	0
	0
	0
	15
	0
	5
	0
	0
	10
	90

	13
	魏都区五一路办事处
	546
	50
	476
	87.18
	43.59
	496
	90.84
	18.17
	9
	9
	100
	15
	0
	5
	6
	9
	8.02
	89.78

	14
	建安区将官池镇
	233
	16
	207
	88.84
	44.42
	217
	93.13
	18.63
	0
	0
	0
	15
	0
	5
	8
	8
	5.88
	88.93

	15
	示范区魏武办事处
	57
	1
	49
	85.96
	42.98
	56
	98.25
	19.65
	0
	0
	0
	15
	0
	5
	1
	2
	5.79
	88.42

	16
	魏都区魏北办事处
	285
	16
	246
	86.32
	43.16
	269
	94.39
	18.88
	0
	0
	0
	15
	0
	5
	9
	9
	6.21
	88.25

	17
	魏都区丁庄办事处
	324
	28
	279
	86.11
	43.06
	296
	91.36
	18.27
	3
	3
	100
	15
	0
	5
	7
	9
	6.67
	88

	18
	东城区邓庄办事处
	299
	25
	261
	87.29
	43.65
	274
	91.64
	18.33
	0
	0
	0
	15
	0
	5
	13
	14
	4.38
	86.36

	19
	开发区龙湖办事处
	522
	97
	425
	81.42
	40.71
	425
	81.42
	16.28
	0
	0
	0
	15
	0
	5
	3
	3
	9.31
	86.3

	20
	魏都区北大办事处
	146
	11
	104
	71.23
	35.62
	135
	92.47
	18.49
	1
	1
	100
	15
	0
	5
	0
	0
	10
	84.11

	21
	魏都区灞陵办事处
	799
	117
	617
	77.22
	38.61
	682
	85.36
	17.07
	2
	2
	100
	15
	0
	5
	13
	15
	7.75
	83.43

	22
	东城区天宝办事处
	197
	15
	177
	89.85
	44.93
	182
	92.39
	18.48
	6
	8
	75
	11.25
	0
	5
	11
	11
	3.3
	82.96

	23
	建安区苏桥镇
	210
	17
	165
	78.57
	39.29
	193
	91.9
	18.38
	0
	0
	0
	15
	0
	5
	8
	11
	3.71
	81.38

	24
	魏都区颖昌办事处
	445
	27
	301
	67.64
	33.82
	418
	93.93
	18.79
	0
	0
	0
	15
	0
	5
	14
	17
	6.94
	78.95

	25
	魏都区文峰办事处
	251
	10
	213
	84.86
	42.43
	241
	96.02
	19.2
	0
	1
	0
	0
	1
	4.8
	11
	12
	4.26
	70.69

	26
	建安区许由办事处
	577
	143
	344
	59.62
	29.81
	434
	75.22
	15.04
	4
	4
	100
	15
	0
	5
	24
	29
	3.97
	68.82

	27
	魏都区先进制造业开发区
	17
	9
	2
	11.76
	5.88
	8
	47.06
	9.41
	0
	0
	0
	15
	0
	5
	0
	0
	10
	45.29

	28
	开发区长村张办事处
	465
	423
	16
	3.44
	1.72
	42
	9.03
	1.81
	0
	0
	0
	15
	0
	5
	5
	5
	8.71
	32.24

	29
	建安区先进制造业开发区
	7
	7
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0



[bookmark: _GoBack]                注：示范区永兴办事处、示范区忠武办事处、东城区永昌办事处统计期内无案件。
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