
附件3
许昌市数字化城市管理情况表（乡、镇、街道办事处组）
（2021年5月1日零时——5月31日24时）
                                                                                              统计时间：6月7日
	序号
	责任单位
	应结案量
	超期未处置
	按期结案率（权重50%）
	结案率（权重20%）
	公众投诉（权重20%）
	一次完成率（权重10%）
	合计得分

	
	
	
	
	按期结案量
	按期结案率
	得分
	结案量
	结案率
	得分
	公众投诉按期结案率（权重15%）
	超期未处置（权重5%）
	返工案件数
	返工次数
	得分
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	按期结案量
	应结案量
	按期结案率
	得分
	案件数
	得分
	
	
	
	

	1
	东城区永昌办事处
	12
	0
	12
	100
	50
	12
	100
	20
	0
	0
	0
	15
	0
	5
	0
	0
	10
	100

	2
	示范区忠武办事处
	2
	0
	2
	100
	50
	2
	100
	20
	0
	0
	0
	15
	0
	5
	0
	0
	10
	100

	3
	魏都区南关办事处
	168
	1
	167
	99.4
	49.7
	167
	99.4
	19.88
	3
	3
	100
	15
	0
	5
	0
	0
	10
	99.58

	4
	魏都区高桥营办事处
	394
	2
	389
	98.73
	49.37
	392
	99.49
	19.9
	0
	0
	0
	15
	0
	5
	0
	0
	10
	99.27

	5
	东城区祖师办事处
	284
	0
	278
	97.89
	48.95
	284
	100
	20
	9
	9
	100
	15
	0
	5
	2
	2
	9.15
	98.1

	6
	魏都区西关办事处
	1093
	3
	1069
	97.8
	48.9
	1090
	99.73
	19.95
	4
	4
	100
	15
	0
	5
	9
	11
	8.79
	97.64

	7
	开发区长村张办事处
	593
	6
	583
	98.31
	49.16
	587
	98.99
	19.8
	0
	0
	0
	15
	0
	5
	9
	9
	8.18
	97.14

	8
	建安区河街乡
	152
	0
	148
	97.37
	48.69
	152
	100
	20
	1
	1
	100
	15
	0
	5
	5
	5
	6.05
	94.74

	9
	魏都区魏北办事处
	333
	8
	307
	92.19
	46.1
	325
	97.6
	19.52
	1
	1
	100
	15
	0
	5
	4
	4
	8.56
	94.18

	10
	魏都区东大办事处
	206
	5
	198
	96.12
	48.06
	201
	97.57
	19.51
	2
	2
	100
	15
	0
	5
	6
	6
	6.5
	94.07

	11
	魏都区新兴办事处
	2176
	52
	2070
	95.13
	47.57
	2124
	97.61
	19.52
	20
	22
	90.91
	13.64
	0
	5
	34
	36
	8.01
	93.74

	12
	魏都区西大办事处
	854
	5
	826
	96.72
	48.36
	849
	99.41
	19.88
	4
	5
	80
	12
	0
	5
	10
	11
	8.45
	93.69

	13
	开发区龙湖办事处
	736
	54
	673
	91.44
	45.72
	682
	92.66
	18.53
	6
	7
	85.71
	12.86
	1
	4.8
	4
	4
	9.35
	91.26

	14
	魏都区北大办事处
	219
	19
	192
	87.67
	43.84
	200
	91.32
	18.26
	0
	0
	0
	15
	0
	5
	3
	3
	8.36
	90.46

	15
	东城区邓庄办事处
	537
	0
	477
	88.83
	44.42
	537
	100
	20
	1
	1
	100
	15
	0
	5
	18
	19
	5.75
	90.17

	16
	魏都区五一路办事处
	632
	7
	542
	85.76
	42.88
	625
	98.89
	19.78
	21
	21
	100
	15
	0
	5
	13
	14
	7.34
	90

	17
	示范区尚集镇代管区
	107
	2
	97
	90.65
	45.33
	105
	98.13
	19.63
	0
	0
	0
	15
	0
	5
	5
	5
	4.39
	89.35

	18
	魏都区颖昌办事处
	824
	51
	683
	82.89
	41.45
	773
	93.81
	18.76
	1
	1
	100
	15
	0
	5
	11
	11
	8.4
	88.61

	19
	魏都区灞陵办事处
	889
	69
	755
	84.93
	42.47
	820
	92.24
	18.45
	1
	1
	100
	15
	0
	5
	19
	19
	7.44
	88.36

	20
	建安区五女店镇
	17
	0
	13
	76.47
	38.24
	17
	100
	20
	0
	0
	0
	15
	0
	5
	0
	0
	10
	88.24

	21
	魏都区文峰办事处
	247
	14
	204
	82.59
	41.3
	233
	94.33
	18.87
	5
	5
	100
	15
	0
	5
	4
	4
	8.06
	88.23

	22
	东城区半截河办事处
	586
	9
	506
	86.35
	43.18
	577
	98.46
	19.69
	32
	35
	91.43
	13.71
	0
	5
	20
	21
	5.7
	87.28

	23
	东城区天宝办事处
	507
	8
	444
	87.57
	43.79
	499
	98.42
	19.68
	31
	35
	88.57
	13.29
	0
	5
	47
	52
	0
	81.76

	24
	建安区苏桥镇
	100
	13
	79
	79
	39.5
	87
	87
	17.4
	0
	0
	0
	15
	0
	5
	5
	5
	4
	80.9

	25
	建安区许由办事处
	683
	56
	560
	81.99
	41
	627
	91.8
	18.36
	11
	13
	84.62
	12.69
	2
	4.6
	38
	47
	1.74
	78.39

	26
	魏都区丁庄办事处
	757
	66
	575
	75.96
	37.98
	691
	91.28
	18.26
	3
	8
	37.5
	5.63
	0
	5
	19
	20
	6.83
	73.7

	27
	建安区新元办事处
	155
	6
	101
	65.16
	32.58
	149
	96.13
	19.23
	1
	1
	100
	15
	0
	5
	11
	11
	1.48
	73.29

	28
	示范区魏武办事处
	126
	8
	99
	78.57
	39.29
	118
	93.65
	18.73
	2
	5
	40
	6
	0
	5
	7
	7
	3.33
	72.35

	29
	建安区将官池镇
	378
	24
	192
	50.79
	25.4
	354
	93.65
	18.73
	1
	1
	100
	15
	0
	5
	36
	40
	0
	64.13

	30
	魏都区产业集聚区
	174
	22
	80
	45.98
	22.99
	152
	87.36
	17.47
	2
	6
	33.33
	5
	0
	5
	3
	3
	7.93
	58.39

	31
	建安区产业集聚区
	2
	0
	0
	0
	0
	2
	100
	20
	0
	0
	0
	15
	0
	5
	1
	1
	0
	40


             注：示范区永兴办事处统计期内无案件。
14

